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				Sphinx Manager est un système informatique modulaire de type « ERP », créé en 2006 et sans cesse enrichi de nouvelles fonctionnalités et de nouveaux modules. 

Le logiciel est installé dans le cloud, sur un serveur web auquel chaque utilisateur se connecte indifféremment avec un smartphone, une tablette ou un ordinateur. 



Sphinx Manager a des clients aussi bien dans le domaine marchand, que dans des administrations ou des associations. 

Dans le domaine marchand, les secteurs concernés sont essentiellement : le commerce et de la distribution, la maintenance des matériels (GMAO), le sav, la réparation, la location de matériels, et les métiers de la fabrication et de la transformation (GPAO). 



Les administrations utilisent elles aussi ce logiciel web pour ses nombreuses fonctionnalités en particulier : la gestion des achats, des stocks, des demandes d’achat, l’e-procurement, le prêt de matériels, la gestion de parc de matériels, etc … 

Les clients de Sphinx Manager sont : des artisans, des TPE, des PME, des ETI, des grands groupes, mais aussi des administrations locales, régionales et nationales. Nombre d’associations sont aussi clientes de Sphinx Manager. 



Les avantages de Sphinx Manager sont nombreux : 

– Mobilité : C’est un logiciel en ligne on se connecte de n’importe où. 

– Sécurisé : Il est conforme à la nouvelle loi anti-fraude TVA du 01/01/2018. 

– Connexion chiffrée HTTPS : Certificat de sécurité SSL avec signature sha256 et chiffrement RSA 2048 bits

– Aides : Les tutoriels et aides en ligne permettent de se familiariser rapidement au logiciel. 

– Intuitivité : La recherche prédictive / intuitive (Comme dans Google) est présente dans tout le logiciel (recherche de client, fournisseur, article, matériel, … ) 

– Évolutivité : Les mises à jour sont fréquentes pour améliorer le système. 

– Assistance : Un système de question / réponse sous forme de ticket permet de renseigner rapidement les utilisateurs dans la plupart des cas, si nécessaire c’est Sphinx Manager qui rappelle. 

– Formation : Les formations se font en ligne et leur durée varie généralement entre 4 et 8 heures par modules de 2 heures. Sphinx Manager a un N° de formateur qui permet la prise en charge des coûts de formation par les OPCA.  
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